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CAPITULO I: DISPOSICOES E PRINCIPIOS GERAIS

Artigo 1°
Objeto

1. O presente regulamento tem por objeto estabelecer as disposigdes relativas as condigdes
segundo as quais se processa o acesso as redes publicas e as suas interligacdes.

2. As disposigdes relativas as condicoes segundo as quais se processa o acesso as redes e is
interligages tém como pressupostos e limites os direitos e principios estabelecidos nos artigos
46° € 50° do Decreto-lei n.°54/99, de 30 de agosto, com a redagéo que lhe foi dada pelo Decreto-
Lei n.° 14/2006, de 20 de fevereiro, os contratos de concessdo e de subconcessdo de transporte
e distribuicdo de energia elétrica, relativo as condigbes de livre acesso as redes de transporte e
de distribuigdo de servigos publicos, e em demais legislagdo aplicavel.

Artigo 2°
Ambito
1. As condigdes a que deve obedecer o acesso as redes e is interliga¢Ges incluem:

a) As condi¢Ses em que € facultado ou restringido o acesso.
b) A retribui¢do a que as entidades tém direito por proporcionarem o acesso as suas redes.

¢) As condigdes de utilizagdo das interligagdes.

2. Estdo abrangidas pelo ambito de aplicagdo do presente regulamento as seguintes entidades:

a) Os consumidores;
b) Os Operadores da rede:
i. A concessionaria de transporte e distribuigo;
ii.  As subconcessiondrias de transporte e distribui¢do;
¢) Os Produtores independentes;
d) Os Produtores em regime especial, nos termos previstos na legislagdo.

e) Os autoprodutores.
Artigo 3°
Siglas e defini¢des

1. No presente regulamento so utilizadas as seguintes siglas: ‘

a) ARME: Agéncia Reguladora dos Servicos Energéticos.
b) AT: alta tensdio em concordancia com o CRECV. (\ ®




<)
d)
€)
f)

BT: baixa tensdo em concordancia com o CRECV.
CRECV: Cédigo de Rede Elétrica de Cabo Verde.
MT: média tensdo em concordancia com o CRECV.

SEP: Sistema Elétrico Publico.

2 - Para efeitos do presente regulamento entende-se por:

a)

b)

i)

k)
)

Agente de mercado - entidade que transaciona energia elétrica por contrataggo bilateral,
designadamente: produtor em regime ordindrio, produtor em regime especial,
comercializador de servigo piiblico e cliente qualificado.

Barramento - ponto de ligagdo ou n6 de uma rede elétrica o qual interliga centros de
produgdo de energia, ativa e reativa, cargas ou términos de linhas de transmissdo de
energia.

Distribuigdo - veiculagdo de energia elétrica através de redes em média ou baixa tensio,
para entrega ao consumidor, excluindo a comercializagdo.

Interligagdo - ligagéio por uma ou vérias linhas, entre duas ou mais redes para trocas de
energia elétrica.

Operador da rede ~ Entidade titular de concessgo, subconcessdo ou de licenga, ao abrigo
da qual € autorizada a prestar os servigos de transporte e ou de distribui¢fo de energia
elétrica em alta, média e baixa tensfio em regime de servigo piblico aos consumidores
que a requeiram e que preencham os requisitos legais para o efeito.

Perdas - diferenga entre a energia que entra num sistema elétrico ¢ a energia que sai
desse sistema elétrico, no mesmo intervalo de tempo.

Periodo horério - intervalo de tempo no qual a energia ativa é faturada ao mesmo prego.
Produtor em regime especial — entidade habilitada para a produgio de energia elétrica
sujeita a regimes juridicos especiais, podendo beneficiar de incentivos nos termos e pelo
periodo estabelecido na lei.

Produtor independente - entidade autorizada a produzir energia elétrica, devidamente
licenciada para o efeito através de regime especifico de acesso e de remuneragéo, para
entrega a rede de transporte ou de distribuigdo.

Transporte - veiculagéo de energia elétrica numa rede interligada em alta tensfio, para
efeitos de recegdo dos produtores e entrega a distribuidores—ou a consumidores
qualificados.

Uso das redes - utilizagdo das redes e instalagdes nos termos do presente regulamento.
Utilizador das redes —Consumidores qualificados, Produtores independentes,
autoprodutores, ou Produtores em regime especial nos termos previstos na legislagfo,
que estd sujeito a obrigagdo de celebrar um Contrato de Uso das Redes.

Artigo 4°
Prazos

1. Sem prejuizo de outra indicagfo especifica, os prazos estabelecidos no presente regulamento
que néo tenham natureza administrativa sdo prazos continuos.
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2. Os prazos previstos no nimero anterior contam-se nos termos do Artigo 279° do Cédigo
Civil.

3. Os prazos fixados no presente regulamento que envolvam entidades piiblicas contam-se nos
termos do Cédigo do Procedimento Administrativo.

Artigo 5°
Entidades com direito ao acesso

1. O direito de acesso as redes e as interligagdes é automaticamente reconhecido a todas as
entidades quando se finalize o processo de ligagdo as redes das suas instalagdes, nos termos
definidos no Regulamento de Relagdes Comerciais, designadamente:

a) Os consumidores qualificados;

b) Os Produtores independentes;

¢) Os Produtores em regime especial, nos termos previstos na legislacfo.

d) Os autoprodutores.

Artigo 6°

Entidades com obrigacio de permitir o acesso

1. Estdo obrigados a permitir o acesso as redes e as interligagdes, nos termos do presente
regulamento, os Operadores das redes, definidos na alinea g) do n.° 2 do Artigo 3°.
Artigo 7°
Principios gerais

1. O acesso as redes e as interligagdes processa-se em obediéncia aos seguintes principios
gerais:

a) Salvaguarda do interesse publico, incluindo a manutengio da seguranga de
abastecimento.
b) Igualdade de tratamento e de oportunidades.

¢) Pagamento das tarifas aplicaveis.
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CAPITULO II: ACESSO AS REDES E AS INTERLIGACOES E CONTRATO DE USO DAS REDES

Artigo 8°
Disposicdes gerais

1. O direito de acesso as redes e as interligagdes é automaticamente reconhecido a todas as
entidades referidas no Artigo 5° no termo do processo de ligagdo das suas instalagdes as redes,
nos termos definidos no Regulamento de Relagdes Comerciais.

2. O acesso as redes e as interligagdes é formalizado com a celebragfio do Contrato de Uso das
Redes, nos termos definidos no presente capitulo.

3. O Contrato de Uso das Redes é formalizado por escrito e tem por objeto as condi¢des
relacionadas com o uso das redes e das interligacdes.

4. O Agente de mercado deve obedecer as condi¢des estabelecidas no processo de ligacdo as
redes, nos termos definidos no Regulamento de Relagdes Comerciais.

5. O acesso as interligagSes deve obedecer, para além das condi¢des de acesso as redes em
geral, as condigdes técnicas relacionadas com as prioridades funcionais cometidas ao uso das
interligagdes, como sejam a manutenc¢do de adequados niveis de seguranca e estabilidade no
sistema elétrico, nos termos definidos nos Regulamento especificos.

Artigo 9°
Entidades celebrantes do Contrato de Uso das Redes

1. Os Consumidores que pretendam ser agentes de mercado devem celebrar um Contrato de
Uso das Redes com o Operador da rede a que as suas instalagdes se encontrem ligadas.

2. Os Produtores, ou quem os represente, devem celebrar um Contrato de Uso das Redes com
o Operador da rede a que as suas instalagGes se encontrem ligadas.

3. Os Produtores sdo considerados Consumidores para efeitos da aquisi¢do de energia elétrica
para abastecimento de consumos proprios, devendo para tal também celebrar o Contrato de Uso

das Redes previsto non.° 1.

Artigo 10°
Condicdes a integrar o Contrato de Uso das Redes

1. O Contrato de Uso das Redes deve integrar as condi¢Ges relacionadas com o uso das suas
redes e diferem consoante o tipo de Agente de mercado em causa, nos termos seguintes:

a) Grandes consumidores ou consumidores qualificados;

b) Produtores independentes;

¢) Produtores em regime especial, nos termos previstos na legislagdo




d)

Autoprodutores.

2. O Contrato de Uso das Redes deve integrar, nomeadamente, as seguintes condi¢des:

a)

b)

f)

A periodicidade de emissdo, as formas e os prazos de pagamento das faturas emitidas
pelos operadores das redes.

As condigbes comerciais aplicéveis 2 alteragdo de poténcia contratada e as condigdes
comerciais aplicdveis a mudanga de equipamento de medigio resultante de alteragdes
contratuais.

O prazo minimo de antecedéncia para dentincia do Contrato de Uso das Redes por parte
do Utilizador das redes, como descrito no Artigo 12°.

As entidades a quem os Operadores das redes devem comunicar a suspensdo e a
cessagdo da suspensdo do Contrato de Uso das Redes, seguindo as diretrizes descritas
no Artigo 14°.

O valor da garantia a que se refere o Artigo 18°, bem como as situagdes em que pode
ser exigida a sua alteragfo ou reforgo.

A data de entrada em vigor.

3. As condigdes do Contrato de Uso das Redes devem observar, designadamente, o disposto
nos seguintes regulamentos e manuais:

a)
b)

c)

Regulamento da Qualidade de Servigo,
Regulamento de Relagbes Comerciais e

Regulamento Tarifario.

Artigo 11°
Condigdes gerais do Contrato de Uso das Redes

1. As condigdes gerais que devem integrar o Contrato de Uso das Redes sdo aprovadas pela
ARME, ap6s consulta publica, na sequéncia de propostas apresentadas pelos operadores das

redes.

2. A ARME, por sua iniciativa ou mediante proposta dos operadores das redes, pode propor
alteragdes as condigdes gerais previstas no n.° 1, sempre que considere necessario.

3. Os operadores das redes por questdes de separagdo de custos € da determinacdo das tarifas
de acesso, devem apresentar 8 ARME, no prazo de 60 dias ap0s a entrada em vigor do presente
regulamento, uma proposta de condigdes gerais de Uso das Redes aplicével a atividade de
comercializagio de servigos publicos.




4. Os Operadores das redes sdo responséveis pela qualidade de servigo técnica prestada aos
clientes do comercializador, bem como pela qualidade de servigo de natureza comercial que lhe
seja imputdvel nos termos previstos no Regulamento da Qualidade de Servico.

Artigo 12°
Duracio do Contrato de Uso das Redes

1. O Contrato de Uso das Redes tem a duragfo limitada a um ano, considerando-se automatica
e sucessivamente renovado por iguais periodos, salvo dentincia do Agente de mercado.

2. A denuncia prevista no niimero anterior deve ser feita por escrito, com a antecedéncia minima
estabelecida no respetivo Contrato de Uso das Redes.

Artigo 13°
Alteracao da informacdo relativa ao agente de mercado

1. Qualquer alteragdio aos elementos constantes do Contrato de Uso das Redes, relativos a
identificacdo, residéncia ou sede do Agente de mercado, deve ser comunicada por este aos
Operadores das redes com os quais celebrou contrato, através de carta registada com aviso de
rececdo, no prazo de 30 dias a contar da data da alterag3o.

Artigo 14°
Suspensiio do Contrato de Uso das Redes

1. O Contrato de Uso das Redes pode ser suspenso por:

a) Incumprimento das disposi¢des aplicaveis, designadamente as constantes do presente
regulamento, do Regulamento de Relagbes Comerciais, do Regulamento da Qualidade
de Servico e do Regulamento de Despacho.

b) Incumprimento do disposto no Contrato de Uso das Redes.

¢) Razdes de interesse publico, de servigo e de seguranga, estabelecidas no Regulamento
de Relagdes Comerciais.

2. A suspensdo do Contrato de Uso das Redes, por razdes imputaveis ao Agente de mercado ou
por outras razdes suscetiveis de pré-aviso, deve ser notificada ao Agente de mercado com a
antecedéncia minima de 8 dias.

3. A suspenséo do Contrato de Uso das Redes determina a cessagéo temporaria dos seus efeitos
até a regularizagdio das situagdes que constituiram causa para a sua suspensdo.

4. Perante a ocorréncia de situagdo que possa constituir causa para a suspensdo do Contrato de
Uso das Redes, o agente de mercado deve ser notificado pelo operador da rede com o qual
celebrou contrato, para que apresente prova de que reune de novo as condi¢bes necessarias ao
cumprimento do Contrato de Uso das Redes.




5. Na notificagéo referida no niimero anterior deve constar a causa de suspensdo do Contrato
de Uso das Redes, incluindo uma explicagdo justificada da causa que levou a suspensio, bem
como o prazo previsto € os procedimentos a adotar para a sua regularizago.

6. Suspenso o Contrato de Uso das Redes, o Agente de mercado deve ser notificado pelo
operador da rede com o qual celebrou contrato para, no prazo maximo de 10 dias tteis, proceder
a regularizagdo comprovada das situagdes que motivaram a suspensdo do Contrato de Uso das
Redes, sob pena de, findo o referido prazo, o contrato cessar, nos termos do Artigo 15°.

Artigo 15°
Cessaciio do Contrato de Uso das Redes

1. O Contrato de Uso das Redes pode cessar por:

a) Acordo entre as partes.
b) Caducidade, nas seguintes situagdes:

i.  Se o Cliente deixar de ser agente de mercado, ou transmitir a propriedade da
instalago.

ii.  Por extingdo da licenga, subconcessio ou concessio do Comercializador de Servigo
Publico.

ili.  Por exting&o da licenga de Produtor.

¢) Rescisdo, se a causa que motivou a suspensio do Contrato de Uso das Redes ndo for
regularizada dentro do prazo estabelecido no Artigo 14°.

2. Com a cessagéo do Contrato de Uso das Redes extinguem-se todos os direitos e obrigagdes
das partes, sem prejuizo do cumprimento dos encargos emergentes do contrato cessado,
conferindo aos Operadores das redes o direito de interromperem a emissdo ou o fornecimento
e de procederem ao levantamento do material e equipamento que lhes pertencer.

Artigo 16°
Direito a prestacio de garantia

1. Os Operadores das redes, enquanto entidades titulares do Contrato de Uso das Redes, tém
direito a prestagdo de garantia por parte dos Agentes de mercado.

2. A garantia prestada visa assegurar o cumprimento das obrigacdes decorrentes do Contrato
de Uso das Redes

3. As regras aplicaveis a utilizagdo e restituigdo da garantia sdo as estabelecidas no
Regulamento de Rela¢es Comerciais.

e




1. Salvo acordo entre as partes, a garantia ¢ prestada em numerario, cheque, transferéncia
eletrénica, garantia bancaria ou seguro-caugio.

Artigo 17°
Meios e forma de prestacio de garantia

Artigo 18°
Valor da garantia

1. O valor da garantia prestada deve ser calculado tendo em conta os encargos com o acesso as
redes, nos termos definidos no Regulamento Tarifario.

2. O valor da garantia prestada, bem como as situagdes em que pode ser exigida a sua alteragio
ou refor¢o, sdo estabelecidos no 4mbito do Contrato de Uso das Redes.

Artigo 19°
Prestacio de informacéo pelos operadores das redes

1. Os Operadores das redes devem fornecer aos Agentes de mercado com os quais celebraram
o Contrato de Uso das Redes, nomeadamente, a seguinte informagio:

a) Interrup¢des programadas do fornecimento de energia elétrica com origem nas redes.

b) Iniciativas dos operadores das redes com intervengdo nos locais de consumo, como
sejam a substituicdio de equipamentos de medigfo ou de dispositivos de controlo de
poténcia.

c¢) Problemas de qualidade da onda de tens8o existentes numa determinada regifo.

d) Tempos de interrup¢do do fornecimento de energia elétrica a cada cliente que seja
agente de mercado, nos termos definidos no Regulamento da Qualidade de Servico.
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CAPITULO III: INFORMACAO A PRESTAR PELOS OPERADORES DAS REDES

Artigo 20°
Informagio a prestar pelos operadores das redes

1. Os operadores das redes devem disponibilizar aos Agentes de mercado e outras entidades
interessadas, informagéo técnica que lhes permita conhecer as caracteristicas das suas redes.

2. Os operadores das redes devem disponibilizar, aos agentes de mercado e outras entidades
interessadas, informac8o técnica que lhes permita conhecer as caracteristicas das suas redes,
designadamente:

a) Caracteristicas técnicas de rede e seu funcionamento. O conteido minimo a ser
publicado inclui para as redes em MT e AT, nomeadamente:
b) Da informag#o a divulgar pelos operadores das redes deve constar, nomeadamente:

i. A localizagdo geografica das linhas e das subestagdes € a 4rea de abrangéncia
geogréfica das subestagGes.

ii.  As principais caracteristicas da rede, das linhas e das subestag¢des, bem como as
variagdes destas caracteristicas, de acordo com a época do ano.

iii. A poténcia de curto-circuito trifdsico simétrico, méxima e minima, nos
Barramentos MT e AT das subestagdes.

iv. O tipo de ligagdo do neutro 4 terra.

v.  Valores maximos, médios € minimos dos transitos de poténcia nas linhas e
poténcias das cargas nas subestagdes.

vi.  Identificagdio e justificagdo dos principais congestionamentos e restricdes da
capacidade das redes.

vii.  Informagdo quantitativa e qualitativa relativa & continuidade de servigo e a
qualidade da onda de tensfio, nomeadamente através dos indicadores e das
caracteristicas, previstos no respetivo Regulamento da Qualidade de Servigo.

c¢) Capacidade total e capacidade disponivel das barras de MT e AT de suas subestagdes.
d) Exigéncias técnicas de conexdo para cada tipo de Utilizador das redes.
€) As tarifas e critérios de cobranga dos encargos e servigos ligados ao acesso as redes.

3. Os operadores das redes devem manter um registo dos pedidos de informagéo que lhes sdo
dirigidos relativamente a prestag@o de informago sobre as suas redes.

4. A informagfio divulgada pelos operadores das redes deve considerar as necessidades
reveladas pelos agentes de mercado e outras entidades interessadas, nos pedidos de informacéo
referidos no nimero anterior.
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5. A informagéo deve estar disponivel, nomeadamente nas suas paginas de Internet € nos
centros de atendimento dos operadores das redes que deles disponham.

6. A informagfio deve ser divulgada anualmente, através da publicagdo de documentos
especificos, por parte do respetivo operador das redes, contendo informago reportada a 31 de
dezembro de cada ano.

7. Os operadores das redes de cada uma das regides podem apresentar um documento inico
relativo a informag@o das respetivas redes de transporte e de distribui¢do.

8. O operador da rede também deve publicar no seu site web uma lista anénima de pedidos de
conexdo de novos produtores para cada n6 da rede que so recebidos, indicando pelo menos o
no, os projetos individuais com a sua capacidade de conex&o solicitada e o status da solicitagfo
de conexdo (pendente, aprovado).

9. Os documentos referidos no n.° 7 devem ser enviados 8 ARME, até dia 31 de margo de cada
ano.

10. Os documentos referidos no n.° 7 devem ser divulgados nos termos previstos no Artigo 39°

11. Os dados referidos no n.° 8 deste artigo devem ser publicados cada 6 meses, até dia 31 de
janeiro para a segunda metade do ano precedente, e até dia 31 de julho para a primeira metade
do ano.

Artigo 21°
Informacgio a prestar pelos operadores das redes para efeitos de acesso as interligacdes

1. O Operador da rede deve disponibilizar aos Agentes de mercado, informagio sobre a
capacidade de interligagdo disponivel para fins comerciais ¢ a sua efetiva utilizagfo.

2. Da informagdo a divulgar para efeitos de acesso as interliga¢des pelo Operador da rede deve
constar, nomeadamente:

a) A localizagdio geografica das linhas e das subestac¢des.

b) As principais caracteristicas das instala¢des.

¢) Os Valores maximos € minimos dos transitos de poténcia nas linhas € poténcias das
cargas nas subestacdes, nos termos do Capitulo VI do presente regulamento.

d) Os valores da capacidade de interligagdo técnica e disponivel para fins comerciais
e) As atualizagGes didrias dos valores da capacidade de interligagfio técnica e disponivel.

f) Os valores da capacidade de interligag@o técnica e para fins comerciais efetivamente
utilizados.

g) Identificacdo e justificagdo dos principais congestionamentos ocorridos com impacte na
capacidade de interligacéo.
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3. A informagdo apresentada deve ainda permitir aos Agentes de mercado, a identificagdo dos
principais desenvolvimentos previstos.

4. O Operador da rede de transporte e de distribuigdio deve manter um registo dos pedidos de
informag@io que lhes sdo dirigidos relativamente & prestagdo de informacio relativa as
interligagdes.

5. A informagédo sobre interligagdes divulgada para efeitos de acesso as interligagdes deve
considerar as necessidades reveladas pelos agentes de mercado nos pedidos de informagao
referidos no nimero anterior.

6. A informagdio para efeitos do acesso as interligagSes deve estar disponivel aos agentes de
mercado, nomeadamente nas suas paginas de Internet e nos centros de atendimento dos
operadores das redes que deles disponham.

7. A informag8o para efeitos do acesso as interligagdes deve ser divulgada anualmente, através
da publicagdo de documentos especificos, por parte do respetivo operador das redes, contendo
informac&o reportada a 31 de dezembro do ano anterior.

8. Os documentos referidos no nimero anterior devem ser enviados 8 ARME, até dia 31 de
margo de cada ano.

9. Os documentos referidos no n.° 7 devem ser divulgados nos termos previstos no Artigo 28°.
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CAPITULO IV: RETRIBUICAO PELO USO DAS INSTALACOES E SERVICOS

Secgdo I
Retribuic¢iio pelo uso das instalacdes e servicos

Artigo 22°
Retribuicao pelo uso das instalagdes e servigos

1. Os Operadores das redes t€ém o direito de receber uma retribuigdio pelo uso das suas
instalagdes e servigos inerentes, pela aplicagéo da tarifa de acesso relativa ao nivel de tensdo a
que a instalagdo do Cliente esta ligada e tipo de fornecimento aplicavel, nos termos definidos
no Regulamento Tariféario.

2. Os operadores das redes t€ém o direito de receber uma retribuigdo pelo uso das suas
instalagGes ¢ servigos inerentes, pela aplicacdo da tarifa de acesso relativa as instalagGes de
producdo ligadas a rede de transporte e a rede de distribui¢o, nos termos definidos no
Regulamento Tarifario.

3. As tarifas referidas no n.° 1 e n.° 2 sdo publicadas em conjunto com as restantes tarifas do
setor elétrico, nos termos definidos no Regulamento Tarifério.

4. Os periodos tarifarios aplicaveis na faturagfio das tarifas referidas no n.° 1 e n.° 2 séo
publicados pela ARME no despacho anual que estabelece as tarifas € pregos da energia elétrica
para o ano seguinte.

5. As grandezas a medir para o célculo das tarifas referidas no n.° 1 e n.° 2 sdo determinadas
nos termos definidos no Regulamento de Relagdes Comerciais.

6. Compete aos Operadores das redes cobrar os valores relativos a tarifa referida no n.° 1, nos
termos previstos no Contrato de Uso das Redes.

7. Compete também aos Operadores das redes cobrar os valores relativos a tarifa referida no n.°
2, nos termos previstos no Contrato de Uso das Redes.

Artigo 23°
Entidades responsaveis pela retribuigiio pelo uso das instalagdes e servigos

Os utilizadores das redes s3o responsaveis pelo pagamento das tarifas referidasnon.° 1 e n.° 2
do artigo anterior, pela apresenta¢do da garantia definida no Artigo 16° e todas as obrigaces €
direitos, nomeadamente servigos regulados previstos no Regulamento de Relagdes Comerciais
e no Regulamento da Qualidade de Servigo aplicavel, de acordo com os pregos publicados
anualmente pela ARME, e compensagdes previstas no Regulamento da Qualidade de Servigo
aplicavel.

Seccdo 11

Informacio sobre investimentos nas redes e interligacdes
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1. Para efeitos da determinagéo da retribui¢do pelo uso das instalagdes e servigos, os
Operadores das redes devem enviar 8 ARME os projetos de investimento que pretendem efetuar
nas suas redes, identificando as redes abrangidas ¢ a calendarizagio da sua execugdo.

Artigo 24°
Projetos de investimentos e relatério de execugiio do or¢camento

2. Os projetos de investimento devem contemplar os trés anos seguintes ao ano em que sfo
apresentados, devendo incluir o or¢gamento de investimentos para o ano seguinte ao de
apresentacdo dos projetos.

3. Para o primeiro ano dos projetos de investimento, os Operadores das redes devem descrever
o orcamento de investimentos nas suas redes a executar no ano seguinte, contendo uma
identificacdo exaustiva dos ativos em que irdo investir, da calendarizacdo das obras e dos
respetivos valores de investimento previstos.

4. Devem ser elaborados projetos de investimento relativos as seguintes redes, por parte de cada
operador:

a) Rede de transporte.
b) Interligacdes.
¢) Rede de distribuicdio em MT e BT.

5. Os operadores das redes, quando fazendo parte da mesma entidade, podem apresentar um
documento unico relativo aos projetos de investimento das respetivas redes de transporte e de
distribuicéo.

6. Os operadores das redes devem enviar os projetos de investimento 8 ARME, incluindo o
or¢amento de investimentos para o ano seguinte, para aprovagéo, para efeito de reconhecimento
na base de ativos e para célculo das tarifas, até ao dia 15 de junho do ano anterior ao inicio de
cada periodo de regulagio, de acordo com o previsto no Regulamento Tarifério.

7. Até ao dia 1 de maio de cada ano, os operadores das redes publicas devem ainda enviar a
ARME o relatorio de execugdo do or¢amento do ano anterior, com indica¢éo dos respetivos
valores de investimento realizados, de acordo com as normas complementares previstas no
Regulamento Tarifério.

8. Os orcamentos de investimentos e os relatorios de execugdo do orgamento do ano anterior,
referidos no namero anterior, devem, nomeadamente, identificar:

a) A caracterizagdo fisica das obras.

b) A data de entrada em exploragéo.

c) Os valores de investimento, desagregados por ano e pelos vérios tipos de
equipamento de cada obra.
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9. Para os anos seguintes, os projetos de investimento nas redes devem apresentar as
alternativas de desenvolvimento das mesmas, identificando para cada alternativa:

a) A lista das obras a executar e respetiva justificagfo.

b) O prazo de execugdo.

¢) O valor orcamentado.

d) A reparti¢do dos encargos, para projetos que envolvam outras entidades.

10. Os projetos de investimento, apds aprovagdo da ARME, e o relatério de execugdo do
or¢camento devem ser divulgados nos termos previstos no Artigo 28°.

Artigo 25°
Realizacio de investimentos nas redes e nas interligacies

1. Os investimentos nas redes € nas interligagdes devem ser realizados de acordo com os planos
de expans@o ou os procedimentos estabelecidos pela ARME.

2. Os investimentos aprovados, apés efetuados e os ativos terem passado a exploragio, passam
a ser considerados para efeitos de calculo da retribuigdo dos operadores das redes, nos termos
previstos no Regulamento Tariféario.

3. Para efeitos do nimero anterior, os investimentos nas redes e interligagdes devem ser
realizados de acordo com as regras de contratagéo publica:

a) Os investimentos realizados na sequéncia de concurso publico sdo
automaticamente aceites pela ARME para efeitos de reconhecimento nas tarifas.

b) Os investimentos realizados na sequéncia de concurso com recurso & prévia
qualificagfo de fornecedores so igualmente aceites para efeitos de repercusséo
nas tarifas, ficando condicionados a andlise da ARME.
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CAPITULO VI: AJUSTAMENTO PARA PERDAS

Artigo 26°
Ajustamento para perdas

1. Constitui o objetivo de o ajustamento para perdas relacionar a energia elétrica medida num
ponto da rede com as perdas que o seu transito origina, a partir de um outro ponto.

2. Para efeitos de determinacfo da quantidade de energia elétrica que deve ser colocada, em
cada hora, na rede por contratacdo bilateral, sdo aplicados perfis de perdas aos valores de
energia ativa dos consumos previstos, nos termos do disposto no artigo seguinte.

3. Para efeitos de tarifas, sdo aplicados fatores de ajustamento para perdas por periodo tarifario
aos valores dos pregos das tarifas de cada nivel de tenséo, nos termos definidos no Regulamento
Tarifario.

4. Para efeitos da aplica¢do dos nimeros anteriores, a ARME publica os valores dos fatores de
ajustamento para perdas por periodo tarifario no despacho anual que estabelece as tarifas e
precos da energia elétrica para o ano seguinte.

5. Os perfis horarios de perdas referidos no n.° 2 do presente artigo, sdo aprovados pela ARME.

6. Os perfis de perdas sdo diferenciados por rede de transporte ou de distribuigéio e por nivel de
tensdo.

7. Os operadores das redes devem enviar 8 ARME uma proposta de perfis de perdas e uma
proposta de valores dos fatores de ajustamento para perdas por periodo tarifario, relativos as
suas redes, até ao dia 15 de junho de cada ano.

Artigo 27°
Ajustamento para perdas nas regides

1. A energia elétrica a colocar, em cada hora, nas redes dos diversos sistemas para abastecer o
consumo dos Clientes é calculada por aplicagdo de perfis horarios de perdas aos valores de
energia ativa desse consumo, que converte estes valores para o referencial de produgéo de
energia elétrica nas redes de transporte e distribui¢do das regides, de acordo com as seguintes
formulas:

a) Narede elétrica em AT: EP = EC x (1+pATi).

b) Narede elétrica em MT: EP = EC x (1+pATi) x (1+pMTi).

¢) Narede elétrica em BT: EP = EC x (1+pATi) x (1+pMTi) x (1+pBTi).
2. As siglas utilizadas nas formulas do nimero anterior tém o seguinte significado:

a) EP - energia ativa a colocar na rede, por periodo horario.
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b) EC — energia ativa de consumo dos Clientes do respetivo nivel de tensfo, por periodo
horério.

c) pATi, pMTi, pBTi — perfis horéarios de perdas nas redes elétricas em AT, MT e BT,
respetivamente, para a ilha i.

d) i-Ilhas das regiGes com rede elétrica em MT.
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CAPITULO VII: DIVULGACAO DA INFORMACAO

Artigo 28°
Divulgacio da informacéio sobre as redes e as interligacdes

1. Os operadores das redes devem publicar ¢ manter disponivel para os interessados,
nomeadamente na sua pagina na Internet, os documentos seguintes:

a) As condigdes gerais do Contrato de Uso das Redes, para os varios tipos de agentes de
mercado, previstas no Artigo 11°.

b) Os documentos com informagéio a prestar pelos operadores das redes, previstos no
Artigo 20°.

c) Os documentos com informagdo para efeitos de acesso as interligagdes, previstos no
Artigo 21°.

d) Os projetos de investimentos nas redes e o relatério de execugdo do orgamento do ano
anterior, previstos no Artigo 24°.
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CAPITULO VIII: GARANTIAS ADMINISTRATIVAS

Artigo 29°
Admissibilidade de peti¢des, queixas e denuncias

1. Sem prejuizo do recurso aos tribunais, as entidades interessadas podem apresentar junto da
ARME quaisquer petigdes, queixas ou denuncias contra agdes ou omissdes das entidades
reguladas que intervém no SEP, que possam constituir inobservancia das regras previstas no
presente regulamento e ndo revistam natureza contratual.

Artigo 30°
Forma e formalidades

1. As petigdes, queixas ou dentncias, previstas no artigo anterior, sdo dirigidas por escrito a
ARME, devendo nas mesmas constar obrigatoriamente os fundamentos de facto que as
justificam, bem como, sempre que possivel, os meios de prova necessarios a sua instrug&o.

Artigo 31°
Instrucio e decisio

1. A instrugio e decisfio sobre as petigdes, queixas ou dentincias apresentadas aplicam-se as
disposicdes constantes do Codigo do Procedimento Administrativo.
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CAPITULO IX: RESOLUCAO DE CONFLITOS

Artigo 32°
Disposicdes gerais

1. Os interessados podem apresentar reclamagdes junto da entidade com a qual se relacionam
contratual ou comercialmente, sempre que considerem que os seus direitos ndo foram
devidamente acautelados, em viola¢do do disposto no presente regulamento € na demais
legislagdo aplicavel.

2. As regras relativas a forma e meios de apresentagfio de reclamagdes previstas no ponto
anterior, bem como sobre o seu tratamento, sdo as definidas nos termos do Regulamento da
Qualidade de Servigo aplicavel.

3. Sem prejuizo do recurso aos tribunais, judiciais e arbitrais, nos termos da lei, se ndo for obtida
junto da entidade do SEP com a qual se relaciona uma resposta atempada ou fundamentada ou
a mesma ndo resolver satisfatoriamente a reclamagfio apresentada, os interessados podem
solicitar a sua apreciagio pela ARME, individualmente ou através de organizacdes
representativas dos seus interesses.

4. A intervencio da ARME deve ser solicitada por escrito, invocando os factos que motivaram
a reclamaco e apresentando todos os elementos de prova de que se disponha.

5. A ARME tem por objeto promover a resolucdo de conflitos através da mediag@o, conciliagéo
e arbitragem voluntaria.

Artigo 33°
Arbitragem voluntaria

1. Os conflitos emergentes do relacionamento comercial e contratual previsto no presente
regulamento sdo sempre resolvidos através do recurso a sistemas de arbitragem voluntaria.

2. Para efeitos do disposto no nimero anterior, as entidades que intervém no relacionamento
comercial no Ambito do sistema elétrico nacional podem propor aos seus clientes a inclusdo no
respetivo contrato de uma clausula compromissoria para a resolugéo dos conflitos que resultem
do cumprimento de tais contratos.

3. Ainda para efeitos do disposto no n.° 1, a ARME pode promover, no quadro das suas
competéncias especificas, a criagdio de centros de arbitragem.

4. Enquanto tais centros de arbitragem ndo forem criados, a promog@o do recurso ao processo
de arbitragem voluntaria deve considerar o previsto na legislagdo aplicavel.
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Artigo 34°
Mediacéo e conciliacio de conflitos

1. A mediag8o e a conciliagfio so procedimentos de resolugdo extrajudicial de conflitos, com
carcter voluntdrio, cujas decisdes sdo da responsabilidade das partes em conflito, na medida
em que a solugéo para o conflito concreto néo € imposta pela ARME.

2. Através da mediagdo e da conciliacdo, a ARME pode, respetivamente, recomendar a
resolugdo do conflito e sugerir as partes que encontrem de comum acordo uma solugfo para o
conflito.

3. A interven¢io da ARME através dos procedimentos descritos no presente artigo ndo
suspende quaisquer prazos de recurso as instdncias judiciais e outras que se mostrem
competentes.
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CAPITULO X: DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Artigo 35°
Sanc¢des administrativas

1. Sem prejuizo da responsabilidade civil, criminal e contratual a que houver lugar, a infragéo
ao disposto no presente regulamento € cominada nos termos do regime sancionatdrio aplicavel.

Artigo 36°
Pareceres interpretativos da ARME

1. As entidades que integram os sistemas elétricos piblicos podem solicitar 8 ARME pareceres
interpretativos sobre a aplicag@io do presente regulamento.

2. Os pareceres emitidos nos termos do nimero anterior ndo tém caracter vinculativo.

3. As entidades que solicitaram os pareceres ndo estfo obrigadas a seguir as orientagdes
contidas nos mesmos, mas tal circunstincia sera levada em consideragéo no julgamento das
peti¢des, queixas ou dendincias, quando estejam em causa matérias abrangidas pelos pareceres.

4. O disposto no nimero anterior ndo prejudica a prestagdo de informagdes referentes a
aplicagdo do presente regulamento as entidades interessadas, designadamente aos

consumidores.

Artigo 37°
Norma remissiva

1. Aos procedimentos administrativos previstos no presente regulamento, nio especificamente
nele regulados, aplicam-se as disposi¢des do Codigo do Procedimento Administrativo.

Artigo 38°
Fiscalizacio e aplicaciio do regulamento

1. A fiscalizaggio e a aplicagio do cumprimento do disposto no presente regulamento séo da
competéncia da ARME.

2. No Ambito da fiscaliza¢dio do presente regulamento, a ARME goza das prerrogativas que lhe
sdo conferidas pelos seus estatutos aprovados pelo Decreto-Lei n.° 50/2018, de 20 de setembro,
e estatutos anexos a este diploma, pelo Decreto-Lei n.° 54/99, de 30 de agosto, com a redagéo

que lhe foi dada pelo Decreto-Lei n.° 14/2006, de 20 de fevereiro. \ \N/ y
Artigo 39° L
Entrada em vigor

1. O presente regulamento entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicagdo, sem prejuizo
do disposto no n.° 2.
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2. As disposi¢des que carecem de ser regulamentadas nos termos previstos no presente
regulamento entram em vigor com a publicagéo da respetiva regulamentagéo.

3. A regulamentagdio que integra os documentos previstos no presente regulamento, ja
aprovados pela ARME, mantém-se em vigor até a aprovacdo de novos documentos que 0s
venham substituir, devendo-se, na sua aplicagfo, ter em conta as disposi¢des do presente
regulamento.
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